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Internetportal Taxi4Me me.

Registrierung

Wo kann ich mich registrieren?

http://www.taxidme.net/index 22basel.html

Kundendaten, nicht Bestelladresse

Bei der Registrierung handelt es sich (noch) nicht um eine Taxibestellung. Sie registrie-
ren sich als TaxidMe-Kunde und missen dabei nicht zwingend diejenige Adresse eingeben,
an welche Sie nachher das Taxi bestellen mochten. Sie kénnen nach erfolgreicher Registrie-
rung an jede beliebige Adresse in Basel und Umgebung ein Taxi bestellen. Am besten Sie re-
gistrieren sich an lhrer Privatadresse.

Einschrankungen

e Bitte beachten Sie, dass nur Orte und Strassen aus Basel und der direkten Um-
gebung von Basel zur Verfliigung stehen. Ausserhalb dieser Zone kénnen Sie sich
nicht registrieren und das Taxi4Me nicht benutzen.

e Das TaxidMe-Portal funktioniert zuverlassig mit Microsoft Internet-Explorer ab Ver-
sion 8. Bei anderen Browsern kénnen Probleme auftreten.

Registrierung - Adresseingabe

e WICHTIG: Kundenadresse, nicht Bestelladresse: Sie erfassen hier lediglich lhre Re-
gistrierungsadresse (Kundenadresse). Taxis kdnnen nach erfolgreicher Registrierung
dann auch an andere Adressen bestellt werden. Geben Sie bei der Registrierung am
besten lhre Privatadresse ein.

e PLZ/Ort: Sie kbnnen entweder im ersten Feld eine Postleitzahl oder im zweiten Feld
einen Ort eingeben. Fir die Stadt Basel kennen wir nur die Postleitzahl 4000. Ort-
schaftsnamen mussen nicht ausgeschrieben werden, man kann auch nur die ersten
Buchstaben eingeben.

e Strasse/Hausnr.: Die Strassennamen missen nicht ausgeschrieben werden, man kann
auch nur die ersten 3 Buchstaben eingeben.

e Zusatzinfo Fahrer: Der hier eingegebene Text wird bei jeder Taxibestellung dem Fah-
rer mitgeschickt. Deshalb erfassen Sie ihn am besten nicht hier, sondern besser spater
in der jeweiligen Taxibestellung.
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Registrierung — Personliche Daten

e Name/Firma: Sofern Sie im Schritt ,Adresseingabe” lhre Privatadresse eingegeben
haben, geben Sie hier bitte Ihren Namen und Vornamen (ohne Firma) ein. Haben Sie
sich an der Geschéaftsadresse registriert, geben Sie in dem Feld bitte den Firmennamen
ein.

e Ansprechpartner: Dieses Feld ist nur nétig, wenn Sie sich als Firma an der Firmenad-
resse registrieren. Geben Sie in diesem Fall hier lnren Namen und Vornamen an.

¢ Telefon: Bitte geben Sie eine Telefonnummer an, unter welcher Sie fir allfallige Rick-
fragen zu Taxibestellungen immer erreichbar sind (am besten ein Mobiltelefon).

e Email: Bitte achten Sie darauf, dass lhre Emailadresse korrekt ist, sonst konnen wir Ih-
nen keine Logindaten zusenden.

FAQ

e |ch habe keine Email mit Benutzername und Passwort erhalten.
o Die erfasste Ortschaft ist ausserhalb des Registrierungsbereichs.
o Die eigene Email-Adresse wurde falsch erfasst.
o Ob Ihr Konto angelegt wurde, kénnen Sie mittels der Funktion , Benutzername
oder Passwort vergessen” Uberprifen.

e FUr weitere Hilfe wenden Sie sich bitte zu Birozeiten an unsere Administration (Tele-
fon 061 690 70 22) oder Email an taxidme@taxi-zentrale.ch.
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